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POLITYKA PRYWATNOSCI

Polityka skierowana jest do uzytkownikéw strony internetowej punktapro.pl. W Polityce zostaly opisane zasady
gromadzenia oraz wykorzystywania danych uzytkownikéw serwisu, ktore sa gromadzone bezposrednio od nich
lub za posrednictwem plikéw cookies oraz podobnych technologii.

Administrator danych i kontakt do niego
Administratorem danych gromadzonych w zwigzku z korzystaniem z Serwisu jest Punkta Pro Sp. z o. o.
z siedzibg w Gdansku, przy ul. Polanki 136/8 (80-322 Gdansk) tel. 58 77 06 200 e-mail info@punktapro.pl.
W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych przez Administratora mozna kontaktowaé sig¢
z wykorzystaniem powyzszych danych adresowych, lub z wyznaczonym u Administratora Inspektorem Ochrony
Danych na adres e-mail: iodo@punktapro.pl.

Zakres zbieranych danych
Serwis umozliwia Pani/Panu kontaktowanie si¢ z Administratorem i przekazanie mu Pani/Pana danych
identyfikacyjnych, kontaktowych, a takze zwiazanych z trescig wiadomosci.
Administrator gromadzi dane zwigzane z Pani/Pana aktywnoscia, jak na przyktad dane statystyczne dotyczace
sposobu korzystania z witryny.

Zrédlo danych
Jezeli kontaktowala si¢ Pani/Pan z Administratorem, dane zostaty udostepnione nam bezposrednio od Pani/Pana.
Jezeli Pani/Pana dane zostaly przekazane w zwiazku z obstugiwang sprawa przez osobg, ktdra t¢ sprawe
skierowata do Administratora, to zrédlem danych jest ta osoba. W takim wypadku Administrator otrzymuje dane
identyfikacyjne, adresowe i zwigzane ze sprawa, jak opis sprawy.

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Pani/Pana dane mogg by¢ przetwarzane w celu:

e analizy ruchu sieciowego, zapewnienia bezpieczenstwa w ramach Serwisu oraz dostosowywania tresci
do potrzeb uzytkownikéw na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

e udzielania odpowiedzi na zadane pytania, przekazania zamowionej oferty i prowadzenia korespondencji
w celu zalatwienia sprawy, na podstawie Pani/Pana $wiadomego dzialania poprzez wypeknienie
i wystanie formularza kontaktowego i prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest
realizowanie zadan uzytkownikoéw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Obowigzek lub dobrowolno$¢ podania danych
Podanie danych przez Panig/Pana w celach zwigzanych z obslugg sprawy jest dobrowolne, ale niezb¢dne.
Ich niepodanie moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ rozpatrzenie sprawy.
Podanie danych niezbednych do analizy statycznej uzytkownikow Serwisu jest dobrowolne. Moze Pani/Pan
skorzysta¢ z tzw. trybu incognito w celu przegladania strony bez udost¢pniania Administratorowi informacji
o Pani/Pana wizycie w Serwisie. Korzystanie z trybu incognito, a zatem niepodanie danych, nie ma wptywu na
mozliwos¢ korzystania z Serwisu.

Uprawnienia wynikajace z RODO w zakresie przetwarzanych danych
Ma Pani/Pan prawo:
e 7ada¢ od Administratora wgladu do Pani/Pana danych, a takze otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);
e 73da¢ od Administratora sprostowania lub poprawienia danych (art. 16 RODQO) - w odniesieniu
do zadania sprostowania danych, gdy zauwazy Pani/Pan, ze dane sg nieprawidtlowe lub niekompletne;
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zada¢ od Administratora usunigcia danych (art. 17 RODO);

zada¢ od Administratora ograniczenia przetwarzania (18 RODO) - np. gdy zauwazy Pani/Pan, ze dane
sa nieprawidlowe - moze Pani/Pan Zzada¢ ograniczenia przetwarzania swoich danych na okres
pozwalajacy nam sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych.

Przyshuguje Pani/Panu rowniez prawo wniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora
Pani/Pana danych osobowych do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie
ul. Stawki 2 (00-193 Warszawa).

Odbiorcy Pani/Pana danych osobowych
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ wylacznie podmioty, ktore uprawnione sg do ich
otrzymania na mocy przepisOw prawa. Ponadto Pani/Pana dane moga by¢ udostgpnione dostawcy hostingu,
serwera poczty, podmiotom realizujacym dla Administratora ustugi analityczne i programistyczne.

Czas przechowywania danych

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do czasu zatatwienia sprawy, a nast¢pnie do uptywu okresu
przedawnienia roszczen stron zwigzanych z jej realizacja.

Dane zwigzane z analizg ruchu sieciowego gromadzone za posrednictwem plikéw cookies oraz podobnych
technologii moga by¢ przechowywane do momentu wygasnigcia pliku cookie. Niektore pliki cookie nigdy nie
wygasaja, w zwigzku z tym czas przechowywania danych bedzie rownowazny z czasem niezbednym
administratorowi do zrealizowania celow zwigzanych z gromadzeniem danych, jak zapewnienie bezpieczenstwa
i analiza danych historycznych zwigzanych z ruchem na stronie.

Przekazywanie danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej
Administrator co do zasady nie bedzie przetwarza¢ danych osobowych poza granicami Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (panstwa UE, Islandia, Norwegia i Liechtenstein). Moze si¢ jednak zdarzy¢, ze dane beda
przesytane poza Europejski Obszar Gospodarczy przez podmioty, ktore przetwarzaja dane osobowe w imieniu
Administratora, takie jak dostawcy: poczty elektronicznej, przestrzeni dyskowej w chmurze, ustug analitycznych
itp. Administrator dochowa wszelkich staran, aby upewnié¢ si¢, zeby takie przesytanie danych odbywalo sig¢
zgodnie z przepisami prawa.

Wykorzystywanie plikow cookies oraz podobnych technologii
Serwis umozliwia gromadzenie informacji o uzytkowniku za posrednictwem cookies oraz podobnych
technologii, ktorych korzystanie najczgéciej wigze si¢ z zainstalowaniem tego narzedzia na urzadzeniu
uzytkownika (komputer, smartfon, itd.).

Wykorzystuje si¢ te informacje do zapamigtywania decyzji uzytkownika (wybor jezyka, akceptacja polityki),
utrzymania sesji uzytkownika (np. po zalogowaniu), gromadzenia informacji o urzadzeniu uzytkownika oraz
jego wizycie stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, ale takze analizy wizyt i dostosowania tre$ci. Informacje
pozyskane za posrednictwem cookies oraz podobnych technologii nie sa laczone z innymi danymi
uzytkownikow Serwisu, nie stuza tez do ich identyfikacji przez Administratora.

Poniewaz niektore pliki cookies ingeruja w sfer¢ prywatna uzytkownika zbierajac informacje o preferencjach,
aktywnosci w Internecie, wlasciwosciach urzadzen - ich instalacja odbywa si¢ tylko za zgoda uzytkownika.
Na wykorzystywanie niezbednych plikow cookies to jest niezbgdnych do korzystania z poprawnie dziatajacej
strony internetowej serwisu nie jest wymagana zgoda uzytkownika.

Uzytkownik wyraza swoja zgode na instalacje plikdéw Cookies w deklaracji dotyczacej plikéw Cookies
dostepnej za posrednictwem strony internetowej serwisu.

Wybierajac ,,Akceptuje¢” Uzytkownik wyraza zgod¢ na instalacj¢ plikow cookies i przetwarzanie danych
zebranych przy pomocy plikow Cookies. W sytuacji, gdy Uzytkownik chce zadecydowaé, jakie rodzaje plikow
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Cookies zostana wykorzystane, Uzytkownik powinien wybra¢ ,,Zobacz preferencje” a nastgpnie dokonac
wyboru plikoéw Cookies, na ktére wyraza zgode, potwierdzajac swdj wybdr poprzez zaznaczenie ,,Zapisz
preferencje”. Jezeli Uzytkownik nie wyraza zgody na instalacje plikow Cookies powinien wybrac
»Odrzucam” co spowoduje, ze zadne pliki Cookies (poza niezbg¢dnymi) nie beda wykorzystywane.

Uzytkownik, ktory nie zyczy sobie aby na jego urzadzeniu koncowym byty przechowywane pliki Cookies, moze
zmieni¢ ustawienia przegladarki tak, aby pliki Cookies byly blokowane — w catosci lub w jakiej$ czesci.

Domyslnie wigkszo$¢ przegladarek dopuszcza stosowanie wszystkich cookies, jednak uzytkownik ma
mozliwo§¢ zmiany tych ustawien w dowolnym momencie, moze takze usunaé zainstalowane juz pliki cookies.
Kazda z przegladarek umozliwia takie dzialanie poprzez jedna z dostgpnych w ustawieniach lub preferencjach
opcji. Uzytkownik ma takze mozliwos$¢ korzysta¢ ze strony w tzw. trybie incognito, ktory blokuje mozliwos¢
gromadzenia danych o jego wizycie.

Uzytkownik moze zarzadza¢ stanem zgod w zakresie plikow Cookies, jak rowniez w dowolnej chwili sprawdzié
stan swoich zgdd w zakresie plikow Cookies oraz wycofaé¢ swoja zgodg dotyczaca plikdw Cookies w deklaracji

dotyczacej plikow Cookies dostepnej za posrednictwem strony internetowej serwisu.

Administrator nie wykorzystuje uzyskanych informacji do celéow marketingowych.

Polityka Prywatno$ci w niniejszym brzmieniu wchodzi w zycie z dniem 05.12.2024 roku.
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